
 

 

 

 

FORMULÁŘ REKLAMAČNÍ ŽÁDOSTI 

▪ FORMULÁŘ VYPLNĚN DNE: ………………………………………………………………………………………..……………………. 

▪ Č. FAKTUR/Y ZAKOUPENÝCH VÝROBKŮ: ………………………………………………………..…………….. 

▪ MNOŽSTVÍ REKLAMOVANÝCH VÝROBKŮ [KS]: ………………………………………………………………………….…………………. 

▪ OSOBA, KTERÁ PODAJE REKLAMACI (JMÉNO A PŘÍJMENÍ): 

……………………………………………………………………………….. 

▪ TEL. KONTAKTOVÝ: ………………………………………………………………………………………………………………………………….…….. 

▪ E-MAIL: 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 

▪ NÁZEV - DRUH REKLAMNÍHO VÝROBKU/Ů: ……………………………………………………………………………………………. 

▪ ADRESA, KDE SE AKTUÁLNĚ REKLAMOVANÝ VÝROBEK NACHÁZÍ: ………………………………………………… 

▪ POPIS REKLAMACE – ZJIŠTĚNÉ NEDOSTATKY VÝROBKU/VÝROBKŮ: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 K tomuto formuláři povinně připojte fotografickou dokumentaci, která ukazuje uvedené vady produktu / produktů. K tomuto 

formuláři připojte povinně fotodokumentaci, která zobrazuje uvedené vady výrobku/výrobků. 

 

Očekávaná – navrhovaná forma vyřízeni reklamace požadovaná zákazníkem: 

 výměna výrobku   finanční kompenzace  oprava 

 

 

 

…………………………………………………………. 

Čitelný podpis / razítko reklamujicího 


