Alumast S.A.
Marklowicka 30A

S-A- 44-300, Wodzistaw Slaski
+48 32 456 02 48
+48 32 453 03 14-17

FAX +48 32 455 47 25
info@alumast.eu
alumast.eu

design a safer world

KARTA GWARANCYJNA SMARTPOLE CROSSING

§1.

1. ALUMAST S.A. (zwany dalej Gwarantem) udziela Klientowi gwarancji na stup Smartpole Crossing z wklejona, stalowa podstawa lub z czescia
wkopywana w ziemie.

§2.

Termin gwarancji wynosi :

a. 5 lat na stup oSwietleniowy z kompozytéw polimerowych SKPF-SCO — na fundamencie

b. 10 lat na stup oSwietleniowy z kompozytéw polimerowych SKPW-SCO - wkopywany,

c. na dostarczone akcesoria, ktére sg towarami handlowymi gwarant udziela gwarancji producenta (w szczeg6lnosci na zasilacze i uktady sterujace

zastosowane w Smartpole Crossing gwarancja wynosi 12 miesiecy, na panele LED genereujace sygnat ostrzegawczy 24 miesigce),

Termin gwarancji zaczyna biec od dnia odbioru Smartpole Crossing przez Klienta.

§3.

Odpowiedzialnos¢ Gwaranta z tytutu gwarancji obejmuje tylko wady powstate z przyczyn tkwiacych w wykonanym stupie Smartpole Crossing, tzn.:

wady zmniejszajace jego uzytecznost ze wzgledu na cel oznaczony w umowie lub w przypadku nie spetnienia przez stup Smartpole Crossing

wiasciwosci zapewnionych przez Gwaranta.

§ 4.

Gwarancja nie obejmuje wad powstatych w stupie na skutek dziatania sity wyzszej (np: huraganu, powodzi, pioruna, szkéd gérniczych) lub dziatania

0s6b trzecich. Ponadto Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za wady powstate w skutek niewtasciwego montazu stupa i nieprawidtowo

wykonanego potaczenia elektryczne go, a takze za: kradziez, dewastacje, uzytkowanie niezgodne z instrukcjg obstugi.

UWAGA! Postawiony stup musi w przeciggu 24 godzin mie¢ zamontowane oprawy, bo moga pojawic sie drgania, ktére spowodujg uszkodzenie,

zniszczenie lub nadwyrezenie elementéw nosnych stupa oraz moze doprowadzi¢ skutecznie do skrocenia czasu niezawodnej pracy stupa. Stupy,

podobnie jak kazde inne urzadzenie, powinno sie poddawac regularnej inspekcji co trzy miesigce. Szczegblnej kontroli poddawac miejsca,

gdzie stup faczy sie z ptyta nosna a sladéw zmeczenia materiatu nalezy szukac tuz nad spoina.

§5.

Gwarant jest zwolniony od odpowiedzialnosci z tytutu gwarancji jezeli Klient wiedziat o wadzie w chwili odbioru wykonanego Smartpole Crossing.

§6.

Jezeli w wykonanym stupie Smartpole Crossing ujawnig sie w terminie okreslonym w § 2 wady wymienione w § 3 Klient moze zgdac ich usuniecia

(§8).

§7.

Prawo wyboru sposobu realizacji uprawnien Klienta z tytutu gwarancji przystuguje Gwarantowi.

§8.

1. Gwarant z tytutu sprzedazy konsumpcyjnej zobowigzany jest w terminie 14 dni na ustosunkowanie sie do zadan Klienta. Po uptywie tego

terminu zadania Klienta uwaza sie za uzasadnione.

2. Jezeli ujawniona wada jest mozliwa do usuniecia, Gwarant usunie wade w terminie 14 dni roboczych liczac od dnia stwierdzenia zasadnosci
reklamacji a w przypadku sprzedazy konsumpcyjnej Gwarant dokona naprawy w odpowiednim dla Gwaranta czasie.

3. Gwarant poinformuje Klienta o terminie i sposobie usuniecia wady.

4. Klient ma obowigzek udostepnic obiekt Gwarantowi we wskazanym przez niego terminie i w spos6b umozliwiajacy usuniecie wady.

5. Termin wykonania naprawy gwarancyjnej przedtuza sie o okres, w ktérym Gwarant z przyczyn od siebie niezaleznych nie mogt wykonac
naprawy gwarancyjnej.

6. Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia trawnikéw, chodnikéw oraz innych pokry¢, ktére ograniczaja swobodny dostep
do stupéw oSwietleniowych w trakcie naprawy serwisowe;.

§9.

Klient traci uprawnienia z tytutu gwarancji jesli nie zawiadomi Gwaranta na pismie o istnieniu wady niezwtocznie po jej ujawnieniu, nie pozniej

jednak niz 3 dni a w przypadku sprzedazy konsumpcyjnej do 2 miesiecy.

§10.

Klient traci uprawnienia z tytutu gwarancji w razie samodzielnego dokonywania napraw lub jakichkolwiek przerdbek konstrukcyjnych stupa

Smartpole Crossing, a takze nieprawidtowego podtaczenia podzespotow elektronicznych i elektrycznych stanowigcych wyposazenie stupa

w szczegdlnosci uzywania akcesoridw i osprzetu nie zaakceptowanego przez Gwaranta.

§11.

Gwarancja na sprzedany towar konsumpcyjny nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajgcych z niezgodno5ci

towaru z umowa.

Uwaga!

Ze wzgledu na zmienne warunki eksploatacyjne (intensywne stofice, zapylenie, zwigzki chemiczne w atmosferze, deszcz, wiatr i elektrostatyka

materiatdw oraz roszenie), stupy kompozytowe z uptywem czasu tracg blask i intensywnos¢ koloréw. Aby temu zapobiec niezbedna jest regularna, okresowa
konserwacja:

-Brud, zanieczyszczenia i inne substancje chemiczne moga byc zbierane z powierzchni w kontakcie z woda a tego rodzaju zanieczyszczenia moga tworzyc
powiazania, ktore sg szkodliwe dla powierzchni zelkotu.

‘Nie uzywac Sciernych ani silnie alkaicznych lub kwasowych srodkéw czyszczacych. Silne alkalia s szczegblnie szkodliwe dla powierzchni zelkotu.

‘Najlepsza ochrone mozna uzyskac poprzez woskowanie powierzchni zelkotu.

‘W zasadzie produkty z powierzchnig zelkotowa wymagaja podobnych konserwacji powierzchni jak samochéd.
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